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¢ Normalidad Vs cambio de mentalidad?

por Mercedes Diaz Velazquez

Cuando en noviembre de 2019, China anunciaba la aparicion de la pandemia generada por el Sars
Cov 2, no imaginariamos que la nueva enfermedad COVID 19, produciria un giro de 360 grados en
la vida de los seres humanos y de las economias de todos los paises.

A pesar de las insuficiencias estructurales existentes, las tasas de desempleo, marginalidades,
vulnerabilidades y desigualdades imperantes, propias de gran parte de la sociedad, en aquel
momento la vida se desenvolvia en un ambiente de “normalidad”, las economias desarrollaban sus
ritmos productivos y las personas vivian con su comportamiento habitual, lo que hasta entonces
transitaba por los estandares tradicionales en el trabajo, los servicios, eventos profesionales, las
investigaciones y cuantos proyectos de vida existian, pero se materializaban desprovistos de
preocupaciones, estrés, miedos e incertidumbre, causados después por la nociva enfermedad que
modificaba estos procederes , dando paso a la propagacién de la epidemia que produciria un viraje
radical en todos los 6rdenes, incluyendo la vida social y econdmica de las naciones.

Como efecto doming, la caida del empleo y de las horas de trabajo se tradujo en una reduccion
dréstica de los ingresos laborales y el consiguiente aumento de la pobreza. En comparacion con el
2019, a nivel mundial, la categoria de trabajadores pobres o0 sumamente pobres se elevd, alcanzando
la cifra de 108 millones de personas, (por ejemplo, en Estados Unidos las personas y sus familias
viven con una suma inferior a 3,20 dolares por persona al dia).

Segun informe de la OMS, “los cinco afos de avance hacia la erradicacion de la pobreza laboral se
han perdido”, y ello empafia el horizonte de la consecucion del Objetivo de Desarrollo Sostenible de
haber erradicado la pobreza en 2030.

Estudios realizados demuestran que, la crisis de la COVID-19, ha afectado con méas dureza a los
trabajadores mas vulnerables, de ahi que también se hayan agravado las desigualdades
preexistentes, dada la falta de proteccion social, las perturbaciones laborales relacionadas con la
pandemia han tenido consecuencias catastroficas para los ingresos y los medios de subsistencias de
las familias. (*)

Las mujeres se han visto excesivamente afectadas por la crisis. En 2020, la contraccion del empleo
femenino fue del 5 por ciento frente al 3,9 por ciento del empleo masculino, fue mas elevado el
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porcentaje de mujeres que quedd fuera del mercado laboral y pasoé a la inactividad. Por otra parte, el
aumento de las responsabilidades domeésticas derivadas del confinamiento por la crisis planteo el
riesgo de un “retorno a lo convencional” con respecto a los roles de género con el consecuente
agravamiento de las disparidades de género en dicho mercado.

A nivel mundial, el empleo juvenil se redujo en un 8,7 por ciento en 2020 con respecto a la
reduccion del 3,7 por ciento del empleo de adultos; la caida mas pronunciada se registré en los
paises de ingreso medio. Las consecuencias de este aplazamiento y de la perturbacion de la
experiencia temprana en el mercado laboral de las personas jovenes podrian prolongarse durante
afios.

Las regiones mas afectadas en el primer semestre de 2021 fueron Ameérica Latina y el Caribe, y
Europa y Asia Central. En ambas, la pérdida estimada de horas de trabajo superd el 8 por ciento en
el primer trimestre, y el 6 por ciento en el segundo, mientras que a nivel mundial y en los mismos
periodos las tasas fueron de 4,8 y 4,4 por ciento.

En consecuencia, se prevé que en 2022 el nimero de personas desempleadas en el mundo se sitle
en 205 millones, muy por encima de los 187 millones de 2019. Esta cifra equivale a una tasa de
desocupacion del 5,7 por ciento.

Por otro lado, la desigualdad de acceso a las vacunas y la limitada capacidad de la mayoria de las
economias desarrolladas y emergentes para respaldar medidas de estimulo fiscal fuertes, determinan
que la recuperacion no sea uniforme. Ademas, es probable que la calidad de los nuevos puestos de
trabajo en esos paises sea inferior, lo que muestra un comportamiento diferente segin las
posibilidades de acceso a las mismas.

“La recuperacion de la COVID-19 no es una mera cuestion sanitaria. Se impone superar el grave
dafio a las economias y las sociedades. Sin un esfuerzo deliberado para acelerar la creacion de
empleo decente, ayudar a los miembros mas vulnerables de la sociedad, unido a la recuperacion de
los sectores de la economia mas afectados, los efectos de la pandemia podrian prolongarse durante
afnos en forma de pérdida de potencial humano y econdémico, el de mayor pobreza y desigualdad”,
se necesita una estrategia integral, coordinada, basada en politicas centradas en las personas,
respaldadas por la acciéon y la financiacion. No puede haber una recuperacion real sin una
recuperacion de puestos de trabajo dignos.”?

Ademas de examinar las pérdidas de horas de trabajo, de puestos de trabajo y la reduccion del
crecimiento del empleo, se requiere una estrategia de recuperacion estructurada en torno a cuatro
principios: promover el crecimiento econdmico de base amplia , crear empleo productivo; apoyar
los ingresos de los hogares y la transicion en el mercado de trabajo; fortalecer los fundamentos
institucionales necesarios para un crecimiento y un desarrollo econémicos inclusivos, sostenibles y
resilientes; y utilizar el dialogo social para formular estrategias de recuperacion centradas en lo
humano, todo lo cual indica, lo dificil que resulta volver a la normalidad que antes imperaba.

Durante esta etapa de crisis sanitaria, Cuba no escapé de esa realidad, la economia doméstica se
resintié con afectaciones significativas en los ingresos y recursos familiares, pero como paliativo,
existio proteccion del empleo, las primeras medidas para hacerle frente a la pandemia de la COVID-

2 Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo: Tendencias 2021



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_794492.pdf

19 fueron aprobadas por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social el 1ro de abril del 2020. El
llamamiento a los empleadores a restructurar las laborales estableciendo la modalidad del
teletrabajo y el trabajo a distancia en aquellas empresas donde las condiciones lo permitieran
destacaba como la primera de las opciones.

En todo ese periodo, se pusieron en practica medidas sanitarias como el uso permanente del
nasobuco dentro de los establecimientos laborales, no asistir al centro laboral con algin sintoma de
enfermedad respiratoria y la realizacion de pesquisas activas en todos los centros de trabajo. En el
caso de esta Ultima, quedaba encargada la organizacién sindical, para lo cual se hizo uso de las
facultades que le otorga la legislacion nacional para llevar a cabo la referida inspeccion. Las
medidas enunciadas exigieron el respeto y la responsabilidad reciproca de trabajadores vy
empleadores.

Por otro lado, se establecio la proteccion de todos los trabajadores en situaciones de vulnerabilidad,
ya fuera por problemas de salud o por poseer mas de 65 afios de edad. A estos se les aplicaria la
modalidad de teletrabajo o trabajo a distancia en caso de ser posible y, en su defecto, se les
suspenderia la relacién juridica con los beneficios de una garantia salarial.

Asimismo, se dispuso la suspension de las relaciones laborales para aquellas madres, padres o
persona encargada del cuidado de hijos menores, que necesitaran dedicarse a la atencion de los
infantes ante el cierre de las instituciones educaciones a nivel nacional.

También se aprobd, durante el periodo de duracion de la pandemia, el alargamiento de las licencias
de maternidad complementarias no retribuidas de las madres trabajadoras que disfrutaban de estas y
de las licencias no retribuidas que poseian los trabajadores por encontrarse en el exterior del pais
por asuntos personales. Igualmente, los trabajadores que por disposicion de la autoridad sanitaria
estatal se encontraban en aislamiento preventivo, con ingreso domiciliario y restriccion de
movimiento durante catorce (14) dias o por el tiempo que esta disponga, recibieron el 100 % del
salario basico durante el periodo en que se acreditara tal condicion.

La interrupcion laboral, como institucién, permitio la suspension de la relacion de trabajo. La
interrupcién laboral estd regulada en el ordenamiento vigente en el articulo 57 del Cddigo de
Trabajo de la Republica de Cuba, Ley 116 de 20 de diciembre de 2013 y constituye, teéricamente
hablando, una causa de suspension de la relacion juridica laboral.

Se dispuso que en aquellos casos donde las empresas no pudieran contar con el respaldo financiero
para hacer frente a la garantia salarial, seria asumida por el presupuesto del Estado. De esta manera
los trabajadores podian mantener la estabilidad de sus empleos y una garantia salarial para
responder a sus necesidades econdmicas mas basicas. Igualmente, durante el periodo en que se
recibia la garantia salarial no se les descontaba el tributo por concepto de contribucién especial a la
seguridad social.

No obstante, estas medidas no se aplicaron para todos los trabajadores por igual existiendo un
desequilibrio entre los pertenecientes al sector estatal y el sector privado de la economia, que posee
imperfecciones a partir de su erronea configuraciobn normativa, evidenciandose que el
ordenamiento juridico requiere de un reacomodo porque el que el sector privado debe operar bajo
similares obligaciones en el contexto social y econémico cubano, més, cuando el Estado, ha sido
erigido sobre los pilares de la «justicia social» y «el bienestar y la prosperidad individual y
colectiva», de acuerdo con lo regulado en el primer articulo de la Constitucion de la Republica
aprobada en abril de 2019. Los empleadores privados deben acatar los derechos laborales de los



trabajadores, aplicar las circunstancias de modificacion y suspension de la relacion juridica
individual de trabajo y respetar los limites impuestos por la legislacion ordinaria.

No existe consenso sobre la magnitud ni la duracién que tendra la pandemia, lo que se evidencia
con el nuevo rebrote, presente en muchos paises del mundo, tampoco el monto de sus efectos totales
sobre la economia, aunque si sobre los sectores mas afectados por las cuarentenas y el
distanciamiento social. Tal es el caso del sector de comercio, restaurantes y hoteles, asi como el
sector del transporte. Adicionalmente, la menor demanda agregada tendra efectos importantes sobre
los sectores manufactureros, pues las restricciones sanitarias han interrumpido las cadenas de
suministros globales.

A partir del mes de noviembre de 2021, luego de la aplicacion masiva del esquema de vacunacion a
toda la poblacion cubana, se logré una mejoria sanitaria, y la decision de volver a una” nueva
normalidad”, definiéndose en lo adelante medidas de recuperacion en el orden econdmico y social.
En el ambito laboral, a pesar de mantener una serie de medidas sanitarias que refuerzan la
proteccion de la salud de los trabajadores en los centros laborales, entre las que se encuentra el uso
permanente del nasobuco dentro de los establecimientos laborales, no asistir al trabajo con algun
sintoma de enfermedad respiratoria, la salvaguarda de los derechos y garantias de las madres
trabajadoras imposibilitadas de asistir al trabajo por no contar su hijo menor, con un circulo infantil
para su cuidado, los trabajadores declarados interruptos se reincorporaron al empleo, y se mantiene
la vigilancia de personas con sintomatologias o vulnerabilidades a fin de preservar la salud
colectiva, ofreciendo en todos los casos, las garantias salariales para quienes padecen la
enfermedad.

Como algo complementario, se aprobd el Decreto Ley 56/ 2021 , sobre “La Maternidad de la
trabajadora y la responsabilidad de las familias” el que contiene regulaciones que protegen la
maternidad de las madres trabajadores durante el periodo pre y post natal, los derechos para el
disfrute de las prestaciones econdmicas, haciendo extensiva estas garantias al padre cuando se
subrogue en lugar de la madre para el cuidado de los hijos , introduce cambios sustanciales en estas
y otras instituciones relacionadas con el cuidado de los hijos menores sanos o enfermos, y como
algo novedoso, que su aplicacion también es valida para los trabajadores del sector no estatal.

Pero la realidad es que, en esta nueva normalidad, aunque exista una reanudacion de la economia y
la vida social, las circunstancias difieren de las existentes en la etapa pre COVID, el impacto que ha
causado y los vestigios que subsisten en la base econdmica, social y estructural son perceptibles, y
sera necesario proyectar dinamicas de desarrollo que estimulen la recuperacion en todas las esferas
de la vida para recuperar el atraso generado por la aludida pandemia, lo que no sera posible en
muchos afios. Los sectores de la economia se reorganizan con el propdsito de avanzar, pero la
situacion aun se vuelve compleja, por lo que al evaluar la situacion actual como en fase de”
normalidad”, podemos aseverar que las nuevas realidades presentes en todo el mundo, como
fendmeno mayoritario exigen de empefio, inteligencia, recursos, y cambio de concepciones para
revertir sus efectos.
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